
Ücret Adı Tahsilat Kanalı Para Kodu Oran Minimum Tutar Maximum Tutar Sabit Tutar

ATM Bilgi Fişi Ücreti (kredi kartına ilişkin dönem içi işlem,sonraki dönem taksit planı, hesap ekstresi, güncel borç 

bilgisi,puan bilgisi)
TL

0% 0 0 0,90

ATM Günlük Para çekme limit aşım ücreti TL 1% 5 0 0

ATM Kartlı Farklı Hesaba Para Yatırma TL 0% 0 0 4

ATM'den Kartsız Para Yatırma TL 0% 0 0 5

ATM Şans oyunları işlem ücreti TL 0% 0 0 1

ATM TEB'den Cebe Havale Komisyonu TL, EUR, USD 0% 0 0 5

Diğer Banka ATM'lerinden para çekme TL 0% 0 0 5,5

Yurt dışından para çekme USD 0% 0 0 3

ATM Tanımsız Hesaba Havale TL 0% 0 0 4

Anlaşmalı Kurum Ödemeleri TL 0% 0.38 0.48 0

Anlaşmalı Kurum Tahsilatları TL 0% 1 2 0

İMKB Hisse Düzey Bilgilendirme TL 0% 15 78 0

İMKB ve VOB Veri Alma TL 0% 18 52 0

Pratik Haberci Bireysel TL 0% 0,99 2,99 0

VOB Derinlikli Veri Alma TL 0% 22 52 0

DHL TL 0% 0 0 28

Finansal Durum Raporu - Faks TL 2,50% 0 500 0

Finansal Durum Raporu - Posta (1) TL 0% 0 0 3,5

Finansal Durum Raporu - Posta  (2) TL 0,50% 0 6,50 0

SMS Gönderimi TL 0% 0 0 3

Senet Haberleşme TL 0% 0 0 6

Bloke Çek Karnesi Verme TL 0% 0 0 1,6

Bloke Çek TL 0,00% 0 0 20

YP Bloke Çek USD 0% 0 0 3

Çek Durumu Tanımlama TL 0% 0 0 15

Çek İade TL 0% 0 0 10

Çek İstihbaratı TL 0% 35 50 0

Çek Karnesi Verme - 25 yaprak TL 0% 0 0 100

Çek Karnesi Verme - 10 yaprak TL 0% 0 0 50

Çek Vadesi Öteleme TL 0% 0 0 5

Hesaba Yatan Çek Tahsilatı TL 0,20% 20 150 0

Karşılıksız Çek TL 0% 0 0 50

Kıbrıs Bankaları Çek Ödemesi TL 0% 0 0 30

Kıbrıs Çeki Tahsilat Aracılığı TL 0% 0 0 5

KKB Pozitif Çek Sorgulaması TL 0% 0 0 5

Seyahat Çeki Alış USD 1,00% 5 100 0

Tahsil Çeki USD 1,00% 25 150 0

Takas Çeki Alış TL 0% 0 0 15

YP Takas Çeki Alış TL 0% 0 0 30

Farklı Şubeden TEB çeki tahsilatı TL 0,20% 30 150 0

Senet İadesi TL 0% 0 0 30

Senet Protesto Bildirimi / Senet Protesto Kaldırma TL 0% 0 42 0

Senet Protestosu TL 0% 98,99 252,98 0

Senet Tahsili TL 0,50% 30 150 0

ÇEK - SENET İŞLEM 

ÜCRETLERİ

ÇEK ÜCRETLERİ

SENET ÜCRETLERİ (1)

BANKACILIK HİZMET ÜCRET ve MASRAFLARI

Ücret Grupları

ATM ÜCRETLERİ

BANKA DIŞI ÖDEME VE TAHSİLAT  ÜCRETLERİ

BİLGİLENDİRME VE HABERLEŞME SERVİS 

ÜCRETLERİ



Ücret Adı Tahsilat Kanalı Para Kodu Oran Minimum Tutar Maximum Tutar Sabit Tutar

BANKACILIK HİZMET ÜCRET ve MASRAFLARI

Ücret Grupları

SWIFT -Bireysel Internet TL 0% 0 0 30

SWIFT USD 0% 0 0 20

Bireysel İnternet TL 0% 0 0 2,62

Bireysel Telefon Şubesi TL 0% 0 0 9,52

Şube TL 0,30% 30 300 0

EFT  - Haciz TL 0,10% 0 200 0

EFT  - Kasadan TL 0,50% 50 350 0

EFT  - Gelen - Aynı gün ödeme TL 0,30% 30 250 0

Bireysel Çağrı Merkezi TL 0% 0 0 7

Bireysel İnternet TL 0% 0 0 2,14

Şube TL 0% 0 0 15

Gelen Dövizin Başka Bankaya Devri USD 0,20% 0 0 0

Gelen Havalenin USD Ödemesi USD 0,50% 30 300 0

Gelen Havalenin TL Ödemesi USD 0,20% 0 0 0

Giden YP Havale Şube USD 0,50% 25 200 0

İnternet Şubesi TL 0% 0 0 0,95

Şube TL 0,40% 15 100 0

Telefon Şubesi TL 0% 0 0 4,76

Havale - Hesaptan İsme TL 0,50% 30 225 0

Havale  - Kasadan Hesaba TL 0.50% 30 250 0

Havale  - Kasadan İsme TL 0,50% 40 300 0

Otomatik Havuz Hesap Havalesi TL 0% 0 0 10

Western Union transferi -EUR EUR 0% 15 238 0

Western Union transferi -TL TL 0% 30 525 0

Western Union transferi -USD USD 0% 15 303 0

DÖVİZ VE EFEKTİF 

İŞLEMLERİ
Efektif Döviz Alım Satım

Tüm Para 

Birimleri 4% 0 0 0

Hesap Ekstresi TL 0% 3 7 0

Noterden İletilen Hesap Ekstre TL 0% 50 1.000 0

Şubeden Alınan Ekstre (13) TL 0,50% 0,50 10 0

Hesap kullanım  TL - Gerçek(YILLIK) (2) TL 0% 0 0 100

Hesap kullanım  YP-(YILLIK) (2) USD 0% 0 0 36

Geriye Dönük Dekont Bastırma TL 0% 0 0 50

Hesap Cüzdanı Yazdırma TL 0% 0 0 1

Şifre Cihaz Bedeli TL 0% 0 0 25

DIŞ İŞLEMLER 

ÜCRETLERİ
SWİFT

HAVALE / EFT 

ÜCRETLERİ

EFT

EFT Ücreti  

Geç EFT gönderimi (3)

HAVALE Giden TL Havale 

WESTERN UNION

EKSTRE

HESAP İŞLETİM ÜCRETİ

HESAP ve ŞUBE 

İŞLEMLERİ

HESAP İŞLEMLERİ



Ücret Adı Tahsilat Kanalı Para Kodu Oran Minimum Tutar Maximum Tutar Sabit Tutar

BANKACILIK HİZMET ÜCRET ve MASRAFLARI

Ücret Grupları

TEB Bonus Card,TEB BONUS İzmirim,SHE Card TL 0% 62 62 0

TEB Classic Worldcard,TOTAL Card Ücreti TL 0% 65 65 0

TEB Bonus Plus Card Ücreti TL 0% 72 72 0

TEB Bonus Premium Card Ücreti TL 0% 85 85 0

TEB Classic Kart,TEB Gold Kart Ücreti TL 0% 0 0 0

TEB Gold Worldcard,Worldcard Altın Yıllar Ücreti TL 0% 80 80 0

TEB Platinum Card,Titanium Worldcard,YILDIZ Platinum,Özel Platinum, Platinum Doktor,Yıldız Platinum Doktor Kart 

Ücreti
TL 0% 110 110 0

TEB Platinum Worldcard,World Profesyonel Kart  Ücreti TL 0% 93 93 0

TEB 18+ Worldcard Kart Ücreti TL 0% 6,5 6,5 0

ÜniversiTEB Bonus Card Ücreti TL 0% 6,2 6,2 0

World Signia MasterCard Ücreti TL 0% 500 500 0

TEB Bonus Ek Card,Ek Classic Worldcard,Ek BONUS İzmirim,SHE Ek Card,TOTAL Ek Card Ücreti TL 0% 30 30 0

TEB Bonus Plus Ek Card,  TEB Gold Ek Worldcard,Ek Worldcard Altın Yıllar Ücreti TL 0% 36 36 0

TEB Bonus Premium Ek Card, Ek World Profesyonel,Ek Platinum Worldcard Ücreti TL 0% 42 42 0

TEB 18+ Ek Worldcard,ÜniversiTEB Bonus Ek Card  Ücreti TL 0% 3,0 3,0 0

World Signia Ek MasterCard Ücreti TL 0% 250 250 0

TEB Classic Ek Kart,TEB Gold Ek Kart,Gold Ek Kart Ücreti TL 0% 0 0 0

TEB Özel Platinum Ek Card, TEB Platinum Ek Card,Titanium Ek Worldcard,YILDIZ Ek Platinum,Platinum Doktor Ek 

Kart,YILDIZ Platinum Doktor Ek Kart,Titanium Worldcard Ek Ücreti Ücreti
TL 0% 60 60 0

TEB Ekranlı Kart Ücreti TL 0% 0 0 25

Yurt Dışı Para Çekimi USD 0% 0 0 3

TEB Bonus Worldcard Asıl ve Ek Kart Hizmet Bedeli TL 0% 0 0 9,00

TEB Bonus Worldcard Business Asıl ve Ek Kart Hizmet Bedeli TL 0% 0 0 25

Kart Borcu Gecikme Bildirim Bedeli TL 0% 0 0 3

Yurt iç nakit avans ücreti TL 5% 5 5 0

Yurt dışı nakit avans ücreti USD 4% 3 3 0

Online PTT Ödeme TL 0% 0 0 2

Şipşak Para Değişken Masraf TL 6% 0 0 0

Şipşak Para Sabit Masraf TL 0% 0 0 5

Kayıp/Çalıntı Yenileme Bedeli (14) TL 0% 0 0 7

Başka Banka Kartına Gişede EFT/Hesaptan - Kredi Kartından TL 0% 7 7 0

Karttan Düzenli Havale/EFT Talimatı İşlem Ücreti-Karttan Havale/EFT İşlem Ücreti-Karttan Borç Transferi İşlem Ücreti TL 3% 0 0 0

Basılı Ekstre Ücreti (Profesyonel Kart ve Altın Yıllar Kart) TL 0% 0 0 0,99

GPRS POS Hattı TL 0% 0 0 19

İnaktif POS Ücreti TL 0% 0 0 30

Kayıp POS ve Aparat Bedeli TL 0% 20 600 5

Mobil POS TL 0% 0 0 25

Sanal POS Entegrasyonu (İlk kurulum) USD 0% 0 0 300

Sanal POS Yıllık Operasyon Ücreti (15) USD 0% 0 0 100

KREDİ KARTI

POS

KART VE POS 

ÜCRETLERİ



Ücret Adı Tahsilat Kanalı Para Kodu Oran Minimum Tutar Maximum Tutar Sabit Tutar

BANKACILIK HİZMET ÜCRET ve MASRAFLARI

Ücret Grupları

Kiralık Kasa (Büyük Boy) TL 0% 0 0 350

Kiralık Kasa (Küçük Boy) TL 0% 0 0 225

Kiralık Kasa (Orta Boy) TL 0% 0 0 275

Kiralık Kasa Depozitosu TL 0% 0 0 225

Ekspertiz Ücretleri TL 0% 0 0 600

İpotek İnceleme / Tesisi TL 0% 47 200 0,00

İnternet TL 0% 0 0 5

Şube TL 0% 0 0 10

Bireysel Krediler İstihbaratı TL 1,00% 500 1.500 0

Ödeme Planı Değişikliği TL 0,00% 0 0 125

Paran Hazır Dosyası TL 0% 0 0 65

Taşıt Rehin Kaldırma TL 0% 0 0 50

Genel Limit Tahsisi / Revizesi / Vade Uzatma Ücreti TL 0% 0 0 100

Yeniden Yapılandırma TL 0,50% 200 10.000 0

Eurobond müşterilere yapılan Kesin Alış - Satış işlemleri

Eurobond Banka Dışına Transferi

Banka, Banka Bonosu Kesin Alış/Satış Komisyonu

IMKB , Banka Bonosu Kesin Alış/Satış Komisyonu TL 0,02%

Banka HB/DT Kesin Alış/Satış Komisyonu Ücretsiz

HB/DT Banka Dışına Transferi Ücretsiz

HB/DT Fiziki Teslim Ücreti ( >1.000.000 nominal) TL 500

HB/DT Fiziki Teslim Ücreti (0-100.000 nominal) TL 150

HB/DT Fiziki Teslim Ücreti (100.000 -1.000.000 nominal) TL 250

IMKB HB/DT Kesin Alış/Satış Komisyonu TL 0,02%

MKK Hesap Açma Ücreti  (4) TL 1,05

MKK Yatırımcı Sicil Numarası ve Şifresi Gönderim Ücreti (6) TL 5,25

MKK Hesap Bakım Ücreti (5) TL 0,01

MKK Saklama Ücreti (Özel Sektör Borçlanma Araçları ve DİBS Anapara)  (7) TL 0,005%

MKK Saklama Ücreti (Özel Sektör Borçlanma Araçları ve DİBS Kuponlar)  (7) TL 0,0005%

MKK Özel Sektör Borçlanma Araçları Alım-Satım İşlemleri  (9) TL 0,02

MKK DİBS Alım-Satım İşlemleri (Üye İçi) (12) TL 0,02

MKK Anapara Kupon İtfası (Özel Sektör Borçlanma Araçları)  (8) TL 0,01%

MKK Hesap Açma Ücreti (4) TL 1,05

MKK Yatırımcı Sicil Numarası ve Şifresi Gönderim Ücreti  (6) TL 5,25

MKK Saklama Ücreti (A Tipi Yatırım Fonu Payları)   (10) TL 0,005%

MKK Yatırım Fonu Alım Satım İşlemleri (Üyelerarası)  (11) TL 0,16

MKK Yatırım Fonu Alım Satım İşlemleri (Üye içi)  (12) TL 0,02

MKK Saklama Ücreti (Diğer Yatırım Fonu Payları)   (10) TL 0,01%

MKK Hesap Bakım Ücreti  (5) TL 0,01

CEPTETEB Mobil Bankacılık Hisse Senedi Alış-Satış Komisyonu (>100.000 TL hacim) TL 0,15%

CEPTETEB Mobil Bankacılık Hisse Senedi Alış-Satış Komisyonu (<=100.000 TL hacim) TL 0,20%

TEB Bireysel İnternet Şubesi Hisse Senedi Alış-Satış Komisyonu (>100.000 TL hacim) TL 0,15%

TEB Bireysel İnternet Şubesi Hisse Senedi Alış-Satış Komisyonu (<=100.000 TL hacim) TL 0,20%

TEB Telefon Şubesi, TEB Yıldız Hattı ve TEB Özel Hattı Hisse Senedi Alış-Satış Komisyonu (>100.000 TL hacim) TL 0,15%

TEB Telefon Şubesi, TEB Yıldız Hattı ve TEB Özel Hattı Hisse Senedi Alış-Satış Komisyonu (<=100.000 TL hacim) TL 0,20%

Hisse Senedi İşlemleri

Eurobond İşlemleri

MENKUL KIYMET 

ÜCRETLERİ

KREDİ ÜCRETLERİ

KİRALIK KASA

NAKDİ KREDİ 

ÜCRETLERİ

İPOTEK VE EKSPERTİZ

İSTİHBARAT

Hazine Bonosu/Devlet 

Tahvili İşlemleri/Özel 

Sektör Borçlanma 

Araçları İşlemleri

Ücretsiz

Ücretsiz

Ücretsiz

KKB Risk Raporu Sorgusu 

MKK Yatırım Fonları



Ücret Adı Tahsilat Kanalı Para Kodu Oran Minimum Tutar Maximum Tutar Sabit Tutar

BANKACILIK HİZMET ÜCRET ve MASRAFLARI

Ücret Grupları

(*) İşlem ücretleri 31.03.2014 tarihi itibariyle geçerli olup, TEB A.Ş.’nin belirtilen ücretlerde değişiklik yapma

hakkı saklıdır.

(1) Muhabir bankalar tarafından tahsil edilecek komisyon ayrıca eklenecektir. Haberleşme ücreti ayrıca tahsil

edilir.

(2) Hesap işletim ücreti üçer aylık dönemlerde tahsil edilmektedir. Belirtilen tutara ilave %5 BSMV tahsil edilir.

(3) Şubelerden hesaptan veya kasadan yapılan 16:00 ve sonrası EFT işlemleri için alınan standart EFT işlem

ücretine ilaveten alınan ücrettir.

(4) MKK’da açılan her hesap başına bir kere alınır.

(5) Saklama bakiyelerinin piyasa değeri günlük 100 TL ve üzeri olan hesaplardan günlük olarak 0.00735 TL

alınır. (BSMV Dahil) Aylık olarak tahsil edilmektedir.

(6) Yatırımcıya MKK tarafından sicil numarası gönderiminde alınır.

(7) Nominal değer üzerinden hesaplanır. Oran yıllıktır. Aylık olarak tahsil edilmektedir.

(8) Nominal değer ve oran üzerinden hesaplanır. Oran yıllık değildir, itfa sonrasında tahsil edilmektedir.

(9) Kayıt sayısı bazında hesaplanır. İMKB’de gerçekleştirilen ÖSBA işlemleri için borç kapatma ve alacak

dağıtımı hareket kayıtları baz alınır. Her işlem başına 0.02 TL alınır.

(10) Yatırım fonunun pay fiyatı olarak ilan edilen son fiyatı ile pay adedinin çarpılması suretiyle hesaplanır. Oran

yıllıktır. Aylık olarak tahsil edilmektedir.

(11) Yapılan işlem sayısı bazında hesaplanır. Her işlem başına 0.15 TL alınır. Aylık olarak tahsil edilmektedir.

(12) Yapılan işlem sayısı bazında hesaplanır. Her işlem başına 0.02 TL alınır. Aylık olarak tahsil edilmektedir.

(13) Şubeden alınan ekstrelerde sayfa başına 0.5 TL tahsil edilmekte olup azami 10 TL alınmaktadır.

Kredi kartı, Kredili Mevduat Hesabı veya Kredi borcunun düzensiz ödenmesi halinde yapılacak

bildirimlerden, her bildirim için 3 TL gecikme bildirim bedeli alınacaktır.

Masraf ve komisyon gerektiren kalemlerin tamamına internet sitemizden ulaşabilirsiniz.

Belirtilen tutarlar üzerinden ayrıca KKDF ve BSMV tahsil edilir. ATM İşlem

Ücretleri’ne BSMV dahildir. Konut Kredileri’nde Dosya Ücreti, Ekspertiz Ücreti,

İpotek Tesis Ücreti BSMV’den muaftır.

(14) Son bir yıl içerisinde kayıp/çalıntı iptal nedeniyle  3 kez yenilenen karta 7 TL ücret yansıtılır.

(15) Sanal POS Yıllık Operasyon Ücreti için belirtilen tutara ek olarak KDV tahsil edilmektedir.
(15) Son bir yıl içerisinde kayıp/çalıntı iptal nedeniyle  3 kez yenilenen karta 7 TL ücret yansıtılır.


